
L’eau
Conseils pour faire des économies
De l’assainissement au robinet, qui fait quoi ?

L’eau est un bien précieux. Il est nécessaire de l’économiser pour maîtriser vos charges locatives 
et limiter notre impact sur l’environnement. Découvrez nos conseils pratiques.

Les p’tites 

brochures



L’EAU EST PRÉCIEUSE,
IL EST IMPORTANT DE L’ÉCONOMISER

L’économie d’eau demeure primordial, que ce soit pour notre facture ou pour notre environnement. 
En effet, le gaspillage de cette précieuse ressource prend très vite de grandes proportions et il faut 
donc y faire attention, notamment en suivant ces conseils :

Petits rePères

Il est fortement conseillé de prendre des douches plutôt que des bains pour économiser l’eau. En effet, un 
bain nécessite 150 litres d’eau alors qu’une douche n’en consomme que 60 ! Une différence qui se fera vite 
remarquer sur votre facture d’eau.
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1- On prend une douche !

- On optimise l’utilisation des machines !

Faîtes tourner le lave-vaisselle, le lave-linge et le sèche-linge uniquement quand ils sont pleins et toujours en 
programmes économiques. Il est aussi bien plus économique d’utiliser un lave-vaisselle plutôt que de laver à la 
main : un programme de lave-vaisselle = quatre vaisselles à la main.

1 M3 C’EST ...
1 000 litres d’eau

mais aussi

3€ 

d’eau 
froide

10€ 

d’eau
chaude

Prix moyens constatés pour les communes du Val d’Oise

CONSOMMATION
En moyenne, on consomme 

annuellement...

FUITES
Les fuites d’eau génèrent de 
grandes pertes sur l’année...

50m3 

d’eau chaude

100m3 

d’eau froide

40m3 

d’eau froide

20m3 

d’eau chaude
140€ 

pour un 
robinet 
(goutte à 
goutte)

880€ 

pour une 
chasse 
d’eau 
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- On ne laisse pas couler l’eau !
Il faut également faire attention à ne pas laisser couler l’eau sans raison, comme lorsqu’on se brosse les dents 
! Un robinet ouvert pendant une minute seulement consomme 12 litres d’eau. Sur un an, pour 2 brossages 
quotidiens de 3 minutes, cela représente 26 280 litres, soit une facture d’environ 141 euros*! 
* Syndicat des Eaux d’Île-de-France - chiffre 2016 maximal constaté en Val d’Oise
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- On regarde sa facture !

Observez attentivement l’évolution de votre facture et celle de votre compteur d’eau.  
Cela vous permettra de contrôler votre consommation et de détecter les fuites. En cas de 
doute, vérifiez vos installations ou contactez votre gardien. 
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Relevez les chiffres de votre compteur le soir avant 
de vous coucher.
Ne consommez pas d’eau durant la nuit. Si au matin 
vos chiffres sont différents, vous avez une fuite. 

Contactez rapidement votre gardien. Il prendra 
contact avec l’entreprise de robinetterie si la fuite est 
du ressort de VOH. Cette dernière interviendra en 
fonction de l’urgence de la situation.

Comment savoir si vous avez une fuite ? Que faire si vous avez une fuite ?

LES FUITES

Le distributeur
gère les services d’eau et 

d’assainissement : il assure 
la collecte, le traitement 
et la distribution de l’eau 

potable.

L’entreprise gérant 
les compteurs

effectue ou fait effectuer le 
relevé des compteurs tous 
les six mois. Elle entretient 
et remplace les compteurs 

d’eau.

L’entreprise d’entretien de la 
robinetterie

effectue une visite annuelle de vérification 
de la robinetterie et fait les réparations 

demandées au gardien si elles sont à la 
charges de Val d’Oise Habitat.

Val d’Oise Habitat
fait intervenir les entreprises pour l’entretien, 

la maintenance et la réparation des 
équipements de l’eau (robinetterie, tuyaux, 
compteurs...) & calcule les acomptes et la 

régularisation des charges.

Le locataire
ouvre sa porte à l’entreprise 

de maintenance pour lui 
permettre de vérifier l’état 

de la robinetterie.Q
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Val d’Oise Habitat
1 avenue de la Palette
CS 20716
95031 Cergy Pontoise Cedex
www.valdoisehabitat.fr
www.facebook.com/valdoisehabitat/


